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L’ensemble du programme de formation sera dispensé par des Esthéticiennes, Dipldmées,
expertes et Formatrices en Prothésie Ongulaire.

La formation est d’une durée de 70 Heures réparties sur 10 jours consécutifs avec modules
théoriques et modules pratiques.

La limite d'effectif est entre 6 et 8 éléves maximum.

Au programme :

e JOUR1:9h00-17h00

o

Présentation des Stagiaires et de la Formatrice, les objectifs de la formation
Législation

Etude, morphologie et maladies de 'ongle

Respect des regles d’hygiene et de sécurité ; les équipements

Marketing : comment promouvoir son activité, rentabilité

Présentation du matériel professionnel

Théorie sur les techniques de rallongement : capsules / chablons

Pause déjeuner

Démonstration par la formatrice

Mise en application de la technique de rallongement par les stagiaires sur main
articulée

e JOUR2:9h00-17h00

o

Explications complémentaires et détaillées des différentes techniques + pose de
vernis semi-permanent

Démonstration par la formatrice

Mise en Pratique par les éleves

Pause déjeuner

Désinfection et organisation du poste de travail

Mise en pratique par les éleves des techniques abordées sur modele vivant
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e JOUR3:9n00-17h00

o

Théorie sur la technique du remplissage grande vitesse / Gel sans limage

Démonstration par la formatrice
Pause déjeuner
Préparation du poste de travail

Mise en Pratique par les éleves

e JOUR4:9hn00-17h00

o

o

@)

@)

Nail Art / French
Pratique des techniques abordées
Pause déjeuner

Pratique intensive des techniques précédemment abordées

e JOURS5:9h00-17h00

@)

Théorie rallongement "Capsules Américaines"
Protocole et matériel utilisé

Pause déjeuner

Préparation du poste de travail

Mise en pratique par les éleves

e JOURG6:9h00-17h00

Théorie de la technique "Manucure Russe" a la ponceuse
Protocole + matériel utilisé

Pause déjeuner

Démonstration par la formatrice

Mise en application de la technique par les éléves
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e JOUR7:9n00-17h00

Mise en pratique intensive de la "Manucure Russe" a la ponceuse

Pause déjeuner
Babyboomer : protocole et matériel utilisé

Pratique de la technique abordée

e JOUR8:9h00-17h00

@)

Théorie sur la technique du rallongement "popits"
Protocole et matériel utilisé

Démonstration par la formatrice

Pause déjeuner

Préparation du poste de travail

Mise en Pratique par les éleves

e JOUR9:9h00-17h00

Théorie "la Beauté des Pieds"
Protocole + matériel utilisé
Pause déjeuner

Pratique de la technique abordée

e JOUR10:9h00-17h00

@)

Evaluation pratique : Mise en situation professionnelle reconstituée

o Accueil des modéles

o Diagnostic du modele en vue de réaliser une prestation de prothésie

ongulaire
o Photos avant la prestation

o Mise en place du poste de travail
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o Réalisation de la prestation

o Photo apres la prestation

o Informations et recommandations post prestation a la cliente
o Pause déjeuner.

Débriefing général en renvoyant 'ensemble des techniques, bilan du parcours de
formation, évaluation de satisfaction a chaud et remise des attestations de suivi

Objectifs de la formation

Le candidat devra valider les compétences énoncées ci-dessous :

1- Recueillir et analyser les besoins et les demandes clients avec bienveillance, dans un
dialogue a l’écoute des spécificités pour éclairer avec justesse la clientele afin de la conduire a
choisir la prestation adéquate :

e Accueillir le client avec bienveillance pour instaurer un climat de confiance et ancrer sa
posture professionnelle.

e Etablir un dialogue afin d’identifier les besoins du client : vernis semi-permanent,
rallongement de la plaque, renforcement, extension, embellissement, décoration...

e Prendre en compte les spécificités de chaque client (antécédents, activités, handicaps
sensoriel, moteur, mental et psychique) pour s’adapter a chacun avec compréhension.

e Présenter les différentes prestations possibles et expliquer ce qu’elles impliquent au
client de maniére a lui permettre un choix éclairé (pose d’ongle en gel, pose de vernis
semi-permanent, pose de capsules ou extension de la plaque, remplissage, nail art...).

2- Organiser son espace de travail avec le matériel approprié, soigné et en bon état de
fonctionnement pour garantir les conditions d’exécution des opérations de prothésie ongulaire :

e Préparer le matériel.

e Assurer ’hygiéne et la sécurité de son poste de travail avant et aprés un soin en
respectant les consignes de celui-ci pour protéger le client.

e Gérer le matériel utilisé : vérifier sa validité, son état, le désinfecter de maniére a fournir
une prestation de qualité dans les regles.

e Ranger le matériel.
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3- Maitriser les techniques de prothésie ongulaire au moyen des matériels et techniques
adaptés pour délivrer les prestations attendues conformes aux demandes clients, aux
techniques en vigueur et aux regles de lart :

o Préserver le renforcement ongulaire dans le but de s’assurer des meilleures conditions
de travail (sans opérer de prestations de manucure) :

e Préparer longle : désinfecter, retirer les imperfections, limer, poncer, brosser pour éviter
tout résidu.

e Savoir poser le gel, le faire catalyser, limer et poncer pour obtenir la forme souhaitée.

o Réaliser 'extension avec pose de faux ongles afin de procéder a ’'embellissement
attendu :

e Rallonger en fonction des attentes du client.

o Réaliser différentes techniques : capsule, chablon/extension, gel, ou vernis semi-
permanent.

e Maitriser les regles de séchage : lampe UV ou LED.

e Utiliser les techniques de décoration pour répondre a chaque demande : French,
couleur, Nail Art.

e Suivre larepousse de l'ongle de fagon a conserver la qualité de la prestation réalisée :
savoir combler les écarts —remplissage ou dépose selon la pose choisie.

e Réparer et/ou le remplacer de faux ongles endommagés pour satisfaire le client au-dela
de la prestation initiale.

e Exécuter le retrait de faux ongles ou de vernis semi-permanent pour permettre au client
de repartir sur des bases saines dans le but éventuel d’une nouvelle prestation.

4- Assurer le suivi et la fidélisation de la clientele en Uéclairant sur les précautions d’entretien et
en lui proposant un suivi, pour parfaire le travail dans la durée et garantir la qualité des
prestations effectuées.

e Conseiller le client sur les risques éventuels et U'entretien des ongles pour une prestation
de qualité dans la durée.

e Présenter les avantages liés au programme de fidélité pour pérenniser la clientele.
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Profil des bénéficiaires

POUR QUI ET PRE REQUIS ?

Etre 4gé de 18 ans au minimum, étre en possession d’un justificatif d’identité en cours de

validité.

Esthéticiennes, coiffeuses, professionnels de la beauté ou toute personne en reconversion
professionnelle, qui n’ont jamais suivi de formation sur U'action et la pratique de la prothésie
ongulaire pour leur permettre d’étre professionnalisé sur les 4 grandes compétences visées ci-

dessus.

Contenu de la formation

e Module 1: Etude, morphologie et maladies de l'ongle (2 heures)

@)

o

o

Anatomie de l'ongle
Les différentes typologies d'ongles et les différentes formes

Les différentes maladies de l'ongle

e Module 2 : Respect des normes d'hygiene et de sécurité (2 heures)

o

Désinfection du matériel (les différents produits et appareils de désinfection et
de stérilisation)

Les regles d'Hygiéne en général (lavage des mains, désinfection du poste de
travail et du matériel)

Sécuriser son poste poste de travail (le ranger et isoler les objets coupants et
piquants)

e Module 3: Techniques de rallongement a la capsule / Chablon + gel (Théorie 3 heures)

o

Préparation des ongles

Protocole de pose et limage

Protocoles de pose de gel express sans limage
Produits et matériel

Rallongement "pose américaine" et "popits"
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o Module 4 : Apprentissage de la ponceuse pour la technique "Manucure Expert"et la
technique de comblage grande vitesse (Théorie 1 heure)

o Protocole et différentes étapes a respecter
o Démonstration des techniques par la formatrice
o Ladépose des protheses ongulaires

o Produits et matériel

e Module 5: Application du vernis semi-permanent/ French / couleur / nail art/
Babyboomer et beauté des pieds (Théorie 1 heure)

o Le protocole et les différentes étapes de la pose du VSP
o Application du vernis semi-permanent

o Nail Art, French, déco et Babyboomer

o Produits et matériel

o Labeauté des pieds

e Module 6 : Accueil et conseils clientele (1 heure)
o Accueil et identification des demandes de la cliente
o Evaluation des prestations a réaliser

o Respect des contre-indications

e Module 7 : Pratique sur main articulée et modele vivant (60 heures)
o Démonstration des techniques par la formatrice
o Mise en pratique des différents protocoles sur main articulée par l'éléve
o Mise en pratique des techniques sur modeles vivants (travail en binbme)

o Evaluation avec mise en situation professionnelle : pratique sur modele vivant

Equipe pédagogique

C'est Véronique, Esthéticienne dipldmée, Formatrice spécialisée dans les techniques derniere
génération de Prothésie Ongulaire qui est en charge de dispenser cette formation.
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Suivi de l'exécution et évaluation des résultats
e Feuilles de présence.
e Mises en situation professionnelle.
e Formulaires d'évaluation de la formation.

e Attestation de suivi de formation

Ressources techniques et pédagogiques

e Accueil des apprenants dans une salle dédiée a la formation.

Documents supports de formation projetés.

Exposés théoriques

Etude de cas concrets

Pratique sur main articulée et modele vivant

Modalités de certification

Résultats attendus a l'issue de la formation : Le candidat devra acquérir les compétences
théoriques, techniques et esthétiques qui permettent de maitriser l'activité de prothésie
ongulaire. Il devra maitriser les gestes et techniques appropriées, les régles d'hygiene relatives
aux outils et a l'espace de travail, mais aussi les risques infectieux et les contre-indications
éventuelles.

Modalité d'obtention de la certification : La certification s'obtient apres la validation des 2
épreuves suivantes :

A-L'épreuve théorique (QCM contextualisé de 20 questions tirées au sort) comptant pour 30
points dans la note finale (sur 200 points).

Le QCM portera notamment sur les criteres d’hygienes et de sécurité, le protocole de pose, les
différentes techniques de pose d’ongle, le conseil client et Uentretien, la prise en charge des
personnes en situation de handicap (cf. note compléte sur les situations et attendues).

B - L'épreuve pratique comptant pour 170 points dans la note finale, avec une mise en situation
professionnelle reconstituée face a un client représenté par un des évaluateurs permettant aux
candidats d’attester de leurs compétences pour chacune des 4 séquences suivantes :
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Dans un premier temps, de leurs compétences d’accueil et d’analyse des demandes client (20
points).

Dans un second temps, dans le méme cadre de situation professionnelle reconstituée, le
candidat sera évalué sur Uorganisation de U'espace de travail : gestion du matériel, respect des
regles d’hygiene, installation du client, ... (20 points).

Lors de la troisieme partie de l’évaluation, le candidat sera amené a réaliser différentes
techniques de prothésie ongulaire a travers des exercices pratiques : renforcement ongulaire (25
points), réalisation d’une extension avec pose de faux ongles 36 points), réalisation d’'une
technique de décoration (25 points), Pose d’un vernis semi-permanent (20 points, et au total 106
points

En cléture de la mise en situation professionnelle reconstituée, la capacité a proposer un suivi
de la prestation effectuée et a fidéliser la clientele sera évaluée (24 points)

La validation des épreuves sera prononcée dés lors la note totale obtenue est supérieure ou
égale a 120 points :

—une note de 12/20 est requise (120 points et plus) pour valider la certification conformément a
la grille d’évaluation certificative ;

—une note comprise entre 8/20 et 12/20 (de 80 a 120 points) permet aux candidats de se
représenter sur une nouvelle session d’examen ;

—une note inférieure a 8/20 (moins de 80 points) obligera le candidat a suivre a nouveau un
parcours de formation préalable concernant ses inaptitudes pour pouvoir se représenter a la
certification.

Le candidat sera évalué sur :
e Lajustesse de ses réponses au regard des arguments techniques apportés.
e Lacohérence des réponses avec les textes fondamentaux.

e La maitrise des éléments techniques ciblés et notamment du ou des points clés
incontournables.

e [utilisation du matériel en dotation en fonction des critéres demandés lors de ’examen
pratique.

Le candidat sera questionné lors des exercices pratiques et tactiques sur son action et devra
justifier son intervention conformément aux grilles d’évaluations.

Les criteres suivants sont éliminatoires : non-respect des conditions minimales d’hygiene et de
sécurité, toucher la peau lors de la pose du gel et de la couleur.

Lieu
Look & Nails Academy - 164 boulevard Sainte Marguerite - 13009 Marseille

Délais d'accés : 3 semaines
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ACCESSIBILITE

Acces conforme aux personnes a mobilité réduite (PMR), pour tout autre handicap, merci de
contacter notre référent handicap Mr BITTON José (06.27.52.78.71).

La limite d'effectif est de 6 8 8 éléves maximum.

Validation de l'inscription par Bulletin d'inscription, convention et apres entretien avec la
directrice ou son représentant.

Pour les apprenants en situation de handicap :
Textes de référence :

- loi du 11 février 2005 pour ’égalité des droits et des chances, la participation et la citoyenneté
des personnes handicapées

- décret n° 2006-26 du 9 janvier 2006 — adaptations a mettre en ceuvre par les organismes de
formation

- Evaluation des besoins spécifiques : Avant les évaluations, Look & Nails Academy invite tous
les candidats a nous informer de leurs besoins spécifiques en matiere d'accessibilité. Nous
nous engageons a prendre en compte ces besoins pour garantir un environnement d'évaluation
adapté a chacun.

- Communication ouverte : Nous encourageons les candidats a communiquer ouvertement
avec nous sur leurs besoins et préférences en matiere d'accessibilité. Nous sommes
disponibles pour répondre a toutes leurs questions et les aider a se sentir a l'aise pendant le
processus d'évaluation.

- Adaptations raisonnables : Nous mettons en place des adaptations raisonnables pour
répondre aux besoins spécifiques des candidats en situation de handicap. Cela peutinclure des
aménagements physiques, des technologies d'assistance, des horaires flexibles ou toute autre
mesure nécessaire pour assurer une évaluation équitable.

- Formation du personnel : Notre équipe est formée pour accueillir et soutenir les candidats en
situation de handicap. Nous sensibilisons notre personnel a l'importance de l'inclusion et de
l'accessibilité, afin de garantir un traitement respectueux et professionnel a tous les candidats.

- Accessibilité des locaux : Nous veillons a ce que nos locaux soient accessibles aux personnes
en situation de handicap. Cela comprend l'accessibilité physique des batiments, des salles
d'évaluation et des installations sanitaires, ainsi que l'acces aux équipements et aux
technologies nécessaires.

- Evaluation continue : Nous sommes engagés dans une démarche d'amélioration continue de
notre processus d'accueil et d'évaluation des candidats en situation de handicap. Nous
sollicitons régulierement les retours d'expérience des candidats pour identifier les points a
améliorer et mettre en ceuvre des solutions adaptées.



